Curriculum Vitae
Europass

Nome Cognome

ESPERIENZE PROFESSIONALI
Esperienza professionale
Date

Lavoro o posizione ricoperti

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Esperienza professionale

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Esperienza professionale

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Esperienza professionale
Date

Lavoro o posizione ricoperti

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Paolo De Gennaro

Istruttore Amministrativo — Categoria C1
01/08/2021 —»

Istruttore Amministrativo Amministrativo Categoria C1
Servizio Risorse Umane e Benessere organizzativo

Citta Metropolitana di Bari- Corso S. Sonnino 85

Pubblica Amministrazione, Reclutamento, Responsabile Amministrazione Trasparente

Gestione pubblicazioni inerente all' anticorruzione,

Istruttore Amministrativo — Categoria C1

01/03/2019 — 31/07/2021

Istruttore Amm.vo Ufficio SUAP (commercio su aree pubbliche).
Dal 06/09/2019 Ufficio Gestione Risorse Umane.

Roma Capitale- Municipio XlII- Via Aurelia 470 ,00166 Roma.
Pubblica Amministrazione.

Coordinatore Centro Accoglienza straordinaria

03/2017—» 20/05/2018

Coordinatore Centro Accoglienza Straordinaria “San Nicola Pellegrino” di Trani

Consorzio Matrix Via Nuova S. Leone, 3, 80054 Gragnano NA

Terzo settore

Coordinatore Centro di Accoglienza Straordinaria

10/2016-03/2017

Vice-coordinatore Centro Accoglienza Straordinaria “Villa S. Lucia” Minervino Murge

Consorzio Matrix - Via Nuova S. Leone, 3, 80054 Gragnano NA

n/



Tipo di attivita o settore

Esperienza professionale
Date

Lavoro o posizione ricoperti

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Esperienza professionale

Data

Lavoro o posizione ricoperti

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

ata
Lavoro o posizione
ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di

lavoro

Tipo di attivita o settore

Terzo Settore

Coordinatore Area Educativa Progetto “Su Le Mani che”
03/2016-08/2016

Coordinamento Area Educativa ed Organizzazione eventi

Consorzio Matrix - Via Nuova S. Leone, 3, 80054 Gragnano NA

Terzo Settore

Docente di Counseling

07/2014-03/2016

Formatore

Istituto Luigi Sturzo s.a.s, Via G. Siani, 46, 80010 Villaricca (Na),
Sede Legale piazza vanvitelli, 5 80129 Napoli

Sede operativa via Leonardo da vinci, 273, 80010 Villaricca (Na)
Tel. 0813303131

Formazione

27/12/2011 - 08/2016

Personale educativo clo Cooperativa “Pianeti diversi” e Consorzio di cooperative Matrix.

e  Relazione di aiuto per minori tra gli 11-18 anni al fine di individuare e sostenere un
progetto di crescita individualizzato.

e Cooperativa sociale Pianeti diversi Piazzale smargiassi, 10, 66054 Vasto (CH)

e Terzo settore

12/



Lavoro o posizione ricoperti
Data

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o settore

Data
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o settore

Data

Lavoro o posizione ricoperti

Operatore Centro di Prima Accoglienza

01 Giugno 2009 —» 27/12/2012

Attivita di accoglienza e sostegno per minori a rischio e minori stranieri non
accompagnati.

Organizzazione del lavoro di equipe incentrato sul confronto di strategie educative.
Gestione della comunicazione come strumento di aiuto per il minore.

Gestione delle relazioni con I'esterno (polizia di stato, carabinieri, procura, Servizi
sociali...)

Associazione Itaca Ong, Sede Legale: Salita Miradois 63, 80137 Napoli
Sede Amministrativa: Via Duomo 50, 80138 Napoli
Sede Lavorativa: Via Foria 26, 80137 Napoli

Terzo settore

01 Dicembre 2009 — 30 Novembre 2010

Addetto presso I'Ufficio Informagiovani di Afragola (NA)

Creazione dello statuto del forum dei giovani.

Organizzazione di eventi e conferenze stampa.

Gestione della comunicazione istituzionale.

Redazione di comunicati stampa.

Ideazione e redazione di contenuti da pubblicare su materiale pubblicitario e web.
Gestione dei processi comunicativi concernenti le attivita di accoglienza degli utenti.
Attivita di front e back office.

Orientamento al lavoro per i giovani-adulti di eta compresa dai 18 ai 35 anni.

Regione Campania, Ufficio Informagiovani di Afragola, Via Firenze,33 80021 Afragola (NA)

Settore Amministrativo

Dicembre 2007 — Aprile 2008

Tutor per il progetto “L’animazione sportiva per I'integrazione”

13/



Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Data

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

D
ate

Lavoro o posizione
ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Tipo di attivita o settore

e  Gestione delle attivita di tutoraggio d' aula.

e Individuazione di strategie di contenimento dei minori a rischio per sostenere il lavoro dei
docenti.

e Individuazione tramite il lavoro di equipe di strategie per attrarre l'interesse degli alunni.

Consorzio Forma a responsabilita Limitata Corso Umberto | n 311 80138 Napoli

Terziario

16 Novembre 2006- 16 Marzo 2007
Stage presso Agenzia di sviluppo locale

Tirocinio presso l'ufficio di marketing e comunicazione dell'agenzia che ha previsto compiti quali
e Creazione di Database per la gestione dei contatti.

Pianificazione di una strategia di comunicazione istituzionale tramite la quale

promuovere I'ente con eventi, quotidiani aziendali e altri mezzi e veicoli di
comunicazione e promozione.

e Pianificazione dei contenuti di un sito web istituzionale accessibile ed usabile.
e |deazione e realizzazione dei contenuti del sito.

e  Gestione dei contatti e delle relazioni con i media. gestione dei contatti e delle

relazioni
con stamperie, tipografie, concessionarie di pubblicita, agenzie pubblicitarie.

gestione dei contatti e delle relazioni con altri enti pubblici e privati, organizzazioni,
associazioni.

Citta del fare S.C.p.A. Comprensorio Fiat Auto, Centro Direzionale Via Ex Aeroporto Ingresso

Varco 3, 80038 Pomigliano d'Arco (Napoli)
Area Comunicazione

01 Marzo 2005 - 31 Giugno 2005

Musicista per la Compagnia Teatrale di Angelo Belgiovine
Gruppo musicale a sostegno dello spettacolo.

Area Spettacolo
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ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

Data
Titolo Corso Formazione

Nome e tipo
dell'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Data
Titolo Corso Formazione

Nome e tipo
dell'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Data

Titolo Corso Formazione

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data

Titolo Corso Formazione

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data

Titolo del Webinar

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data

Titolo della qualifica
Principali tematiche/competenze
professionali

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data

Titolo della qualifica
Principali tematiche/competenze
professionali

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

A.A. 2024/2025
Il lavoro agile nelle Pubbliche Amministrazioni

Universita degli Studi di Bari Aldo Moro

A.A. 20222023
LA PERFORMANCE DEI DIPENDENTI PUBBLICI

Universita degli Studi di Bari Aldo Moro

Da Gennaio 2021- Ottobre 2021
Valore Pa (INPS)- Gestione del conflitto — Organizzazione Risorse Umane
Pegaso

Novembre 2020
GDPR- Regolamento UE 2016/679 Sulla protezione dei dati personali
Scuola di fomrazione capitolina in coll.ne con Ancitel

10/06/2020
Etica del pubblico dipendente e responsabilita Disciplinare
Scuola di Formazione Capitolina

Febbraio 2018- Giugno 2018

Corso di aggiornamento: Coordinatori di strutture Sociali (Prof. Felice Di Lernia)
Gestione dell’Equipe di lavoro e gestione Utenza

AnBeCa orientamento e formazione :
sede legale: Piazzale Smargiassi, 10 (riferimento: Via Vittorio Bachelet) — 66054 — Vasto (CH)
Telefono: 0873 366525

Ottobre 2015-Maggio 2016

Primo anno corso professionale “Attore-Doppiatore”
Gestione della voce e respirazione. Gestione delle tensioni emotive finalizzate al Public speaking.

Voice Art Dubbing
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Data
Titolo della qualifica

Principali tematiche/competenze
professionali

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data
Titolo della qualifica

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data

Titolo della qualifica

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo dell'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Titolo della qualifica

Voto finale

Dicembre 2011 — Gennaio 2012

Esperto in Internet Marketing e commercio elettronico

e [llustrator

e  Wordpress

Corso di formazione Formatemp

Maggio 2011 - Gennaio 2011

Corso di formazione in “Animatore Sociale”

e conoscere la normativa di settore socio-sanitario

e osservare i comportamenti individuali e di gruppo

e saper programmare e realizzare interventi e attivita di animazione
e  conoscere varie tecniche di animazione

e favorire le dinamiche di gruppo e le relazioni interpersonali

e  collaborare con altre figure professionali o servizi nei diversi ambiti di competenza, per
sostenere attivita in rete.
Istituto Luigi Sturzo s.a.s, Via G. Siani, 46, 80010 Villaricca (Na),
Sede Legale piazza vanvitelli, 5 80129 Napoli

Sede operativa via <leonardo da vinci, 273, 80010 Villaricca (Na)
Tel. 0813303131

Settembre 2009 - Dicembre 2012
Corso Triennale di Counseling sistemico-relazionale (counseling aziendale)
Capacita di orientamento, sostegno e sviluppo delle potenzialita del cliente, promuovendone
atteggiamenti attivi, propositivi e stimolando le capacita di scelta. Mi occupo di problemi non

specifici (prendere decisioni, miglioramento delle relazioni interpersonali) e contestualmente
circoscritti (famiglia, lavoro, scuola).

LP.R. Istituto di Psicoterapia Relazionale- Napoli-Via E.Alvino,157, tel.0815582229

Laurea specialistica in Comunicazione d’impresa e
pubblica

110 e lode su 110
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Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Titolo della qualifica rilasciata

Voto finale

Argomento trattato in sede di
discussione finale

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Titolo della qualifica rilasciata

Voto Finale
Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Data

Tesi di laurea sperimentale in economia e sviluppo e marketing territoriale. Sono stati trattati
argomenti inerenti alla progettazione per lo sviluppo locale e commerciale. Ho elaborato un
modello generale di riduzione del gap tra “l'idea di fare sviluppo™ e l'individuazione di un progetto
territoriale che rispecchi la vocazione territoriale. All'interno del modello, inoltre, si € sviluppato un
progetto di formazione di una equipe interdisciplinare che possa, al meglio, studiare la vocazione e
quindi l'identita potenziale (I'idea progettuale) del territorio. Modello traslabile in un'azienda

Principali esami sostenuti durante il percorso universitario:

E-Marketing, Management della comunicazione aziendale, Marketing Globale, Economia e sviluppo,
Comunicazione pubblicitaria d'impresa, Informatica per il commercio elettronico, Economia e gestione dei
sistemi d'Imprese, Economia e gestione delle amministrazioni pubbliche, Tecniche di ricerca sociale sulla
comunicazione, Statistica sociale, Lingua inglese.

Universita Degli Studi Di Salerno, Via
Ponte don Melillo, 84084 - Fisciano (SA)

Laurea Magistrale (specialistica)

Master di I livello in “ Pianificazione strategica dello sviluppo locale, saperi integrati
per la pianificazione territoriale”

108/110
L’ importanza della Comunicazione nella progettazione per lo sviluppo del territorio.

Apprendimento di elementi multi disciplinari utili alla pianificazione strategica d'equipe votata

allindividuazione sul territorio di strategie di sviluppo coerenti alla vocazione dell'area studiata.
Universita Degli Studi di Napoli Federico Il

Master di | livello

Laurea di primo livello in Scienze della
comunicazione

101/110

Competenza in Linguistica, Tecnica pubblicitaria, Marketing e
comunicazione.

Tesi di Laurea in sociologia dell'organizzazione dal titolo: "6 miliardi
di uomini connessi".

Principali esami sostenuti durante il percorso universitario:

Marketing e comunicazione, Economia e gestione delle imprese di
comunicazione, Economia politica, Organizzazione aziendale, Teoria e
tecniche dei nuovi media, Informatica Generale, Lingua inglese, Tecniche
della comunicazione pubblicitaria, Teoria e tecniche della comunicazione
pubblica Diritto dell'informazione e della comunicazione.

Universita Degli Studi Di Salerno

Laurea di | livello

06/2004 — 07/2004
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Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Data
Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali possedute
Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)
Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)
Lingua

Lingua

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
informatiche

Capacita e competenze
artistiche e di volontariato

Certificazioni
Patente
Altre informazioni

Corso di formazione in Marketing Territoriale: “Strumenti di base per la creazione
d’impresa nell’ambito di percorsi di sviluppo locale a Napoli per I'area del Monte
Echia™

Creazione d'impresa, Sviluppo locale

Assocampania

Settembre 1995 - Luglio 2000
Diploma di Maturita Scientifica
Logica, Letteratura italiana, Filosofia e Matematica

Liceo Scientifico Statale Renato Caccioppoli

Diploma di Maturita

Italiano
Inglese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
Bl B2 Bl Bl Bl

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Buone capacita di gestione e costruzione delle relazioni e ottima capacita di “fare rete” intesa come
costruzione di partnership tra enti, associazioni, imprese o di collaborazione in gruppi di lavoro. La
personale esperienza lavorativa, formativa e di vita mi ha permesso di sviluppare una elevata
competenza nella gestione delle relazioni e della comunicazione all'interno di gruppi. Eccellente
capacita di mediazione, accoglienza ed ascolto attivo. Elevata propensione ad instaurare relazioni
armoniche con i colleghi di lavoro. Ottima proprieta dialettica e gestione dello stress.

Capacita di gestire lavori di gruppo, di sintesi, di gestione del processo di Problem Solving, oltre che
una ottima capacita di connessione tra elementi funzionali e disfunzionali di sistemi di persone.
Conoscenza dell'organizzazione delle attivita di un ufficio stampa e comunicazione e organizzazione
di eventi. Ottime conoscenze relative alla gestione e al coordinamento delle risorse umane. Capacita
di analisi e di implementazioni di piani e progetti di sviluppo.

Conoscenza degli applicativi Microsoft office, internet, Photoshop, illustrator, Wordpress.

Ho studiato 4 anni Batteria e percussioni, frequentato un corso di dizione presso Voice Art Dubbing.
presidente dell' Associazione Onlus denominata “Psisos” Psicologi Sistemici sociali, mandato
declinato nel 10/2016, ad oggi collaboro per la supervisione di progetti di Counseling.

BLSD- Certificazione Eipass
Categoria B
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Dichiaro che quanto riportato nel presente Curriculum Vitae corrisponde a verita ai sensi del D.P.R.
445/2000 e autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003
e dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

Firma | Paolo De Gennaro
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